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Esto es PUM

Principal asesoría de 
Holanda para voluntarios 
experimentados
Los expertos ofrecen sus 
conocimientos y 
experiencia a los pymes en 
países en vías de desarrollo
¡Expertos con 30 años de 
experiencia práctica!
Con financiación y apoyo 
del gobierno holandés y la 
organización patronal 
VNO/NCW
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La misión de PUM

Luchar contra la pobreza creando empleo
Desarrollar el sector privado a nivel mundial mediante los 
pymes
Enlaces empresariales / cooperación empresarial / 
formación con el empresariado holandés
Refortalecer el apoyo a la responsabilidad social de las 
empresas (p.ej. Condiciones laborales, producción 
ecológica)
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¿Cómo funciona PUM?

Actividades en aprox. 75 países en África, América Latina, 
Europa Central, Asia y Oriente Medio
250 representantes locales
2.000 proyectos o empresas asesoradas por año
Volumen: 33.000 días/hombre (expertos enviados)
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La posición de PUM

Complementario al mercado (de 
asesores de empresas)
Enlaces empresariales para 
empresas solicitantes/encuentro 
empresarial con empresariado 
holandés
Con subvenciones del gobierno 
holandés
� Ministerio Cooperación al Desarrollo
� Ministerio de Economía
� Ministerio de Vivienda, Planificación 

Espacial y Medioambiente, etc.

Afiliado a la Asociación Europea 
CESES
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La organización PUM

Más de 4.000 expertos

Aprox. 250 representantes locales

Aprox. 125 directivos voluntarios
� Coordinadores de sector (encuentros)

� Coordinadores de país (adquisción)

42 colaboradores directivos remunerados
Sede central en La Haya (véase foto)
Fuerte infraestructura digital
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Red PUM
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‘Clientes’ de PUM

80% Pymes
criterios:

� Empresario motivado para mejorar
� Empresa no capaz de pagar asesoramiento 

comercial
� Empresa cumple la definicón de Pyme local 

(cifra negocios, balance total, nº empleados)
� Empresa al menos 2 años
� Propiedad local y privado > 50%

20% entorno “propicio”
� Organizaciones empresariales (Cámaras de 

comercio, organizaciones de apoyo empresarial)
� Formación profesional, formación práctica
� Medioambiente, energía, agua, infraestructura, 

etc.
� Gobiernos: regulación, facilidades con respecto 

al sector privado
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Perfil experto experimentado

Jubilado, preretirado, empresa vendida
Empresario, especialista, gerente experimentado
Familiarizado con tipo organización y rama industrial del 
solicitante
Independiente y desinteresado
Proporciona trabajo a medida, con capacidad de 
improvisación, red relevante y amplia visión 
Habla al menos 1 idioma extranjero
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Sectores de PUM
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Agricultur y horticultura 13%

Turismo, hoteles & restauración 12%

Industria alimenticia y de bebidas 10%

Ganadería & pesca 8%

Auditoría & gestión 8%

Industria metalúrgica 7%

Construcción & técnica 7%

Química & materiales sintéticos 6% 

Energía, agua & medioambiene 4%

Téxtil & cuero 3%

Otros 22%
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Proyectos por continente (2007)
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Total: 2162



Gracias por su 
atención!

www.pum.nl


